2025年粤港澳大湾区灯会电商销售总包合作招商
综合评分明细表

	评审因素
	评审标准

	序号
	评审项及权重
	详细描述
	分值
	评审依据

	1
	线上售票
佣金提成
35%
	满足招商公告要求的响应人提供的最低线上售票佣金提成比例作为评审基准比例，本小项得分=[（1+评审基准比例×100）/（1+响应人提报佣金提取比例×100）]×35%×100。
	35分
	客观。
以响应人提供的线上售票佣金提取比例为评审依据，佣金越低，分数越高。

	2
	票务
预付款10%
	满足招商公告要求的响应人的有效最高票务预付款金额（或可证明价值的广告流量赠送资源）作为评审基准价，本小项得分=（最终票务预付款金额或广告流量赠送资源价值/评审基准价）×10%×100。
注：票务预付款按首笔一次性存入的金额为准，广告流量赠送资源价值按0.8系数计。
	10分
	客观。
以响应人提供的票务预付款金额或广告流量赠送资源价值为评审依据。

	3
	推广效能
8%
	以满足招商公告要求的响应人提供的曝光量与推广支持费用为依据，按推广支持费用/曝光量计算推广效能比例，以最高推广效能比例作为评审基准效能，本小项得分=（最终推广效能/评审基准效能）×8%×100。
注：曝光量不低于2亿，推广支持费用不高于100万元。
	8分
	客观。
以响应人提供的推广支持费用和曝光量作为评审依据。

	4
	合作方案37%
	1、合作方案须有四个部分内容：
（1）运营策划方案；
（2）售后服务保障
（3）服务团员人员组织保障；
（4）增值服务
2、内容需求：
（1）运营策划方案
围绕2025年粤港澳大湾区灯会实际情况制定运营策划方案，包括渠道部署、推广计划、创新营销、“票务+酒店”等组合、品牌传播等多重要素，线上与多业态进行合作，线下在户外广告、商场等异业渠道进行广告宣传，达到项目宣传与分销预期。评审小组进行评分：
优18＜得分≤26；
良10＜得分≤18；
差0≤得分≤10。
本小项最多得26分。
（2）售后服务保障
售后服务保障需有分销渠道管理、平台投诉处理、用户隐私安全保障、防黄牛等措施内容。评审小组进行评分：
优3＜得分≤5；
良2＜得分≤3；
差0≤得分≤2。
本小项最多得5分。
（3）服务团员人员组织保障
响应人针对本项目组建专项服务团队，人员配备具有健全的组织架构和职责分工，提供相关人员名单及项目经验介绍。评审小组进行评分：
优：得分≤3；
良：得分≤2；
差：得分≤1。
本小项最多得3分。
（4）增值服务
响应人能给业主单位提供其他实质性优惠举措或增值服务。评审小组进行评分：
优：得分≤3；
良：得分≤2；
[bookmark: _GoBack]差：得分≤1。
本小项最多得3分。
	37分
	主观。
以响应人提供的合作方案为评审依据。

	5
	业务覆盖类目5%
	响应人APP平台业务覆盖旅游六要素：吃、住、行、游、购、娱，覆盖以上六个方面的得5分,覆盖三个（含）至五个（含）方面的得3分,其它不得分。
注：供应商提供APP平台截图和单项业务频道页截图。
	5分
	客观。
以响应人提供的APP平台截图和单项业务频道页截图为评审依据。

	6
	票务代理业绩5%
	响应人自2020年1月1日（以签约日期为准）独立承接完成过类似灯会或大型活动售票总包业务，以总包合同数量作为评分依据：
每提供一个业绩得1分，本小项最多得5分，未提供的不得分。
注：合同金额不低于3000万，本小项最多得5分
	5分
	客观。
以响应人提供的有效合同或协议复印件为评审依据（需对合同真实性负责）。



注： 1.评分的取值按四舍五入法，保留小数点后两位。
2.各评审小组成员自行按以上评审因素分值评分。
3.针对客观分项，评审小组若有争议，由评审小组集体讨论，按照“少数服从多数”原则。

